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1. SOCIALTFAGLIGT TILSYN

1.1 BAGGRUND

Med henvisning til Servicelovens § 151 gennemfgres det arlige uanmeldte tilsyn pa
plejecentre, friplejehjem og plejehjem i Vejle Kommune. Tilsynet har fokus pa de
kommunale opgaver, Servicelovens § 83, § 83a og § 86, der Lgses i overensstemmelse
med de afggrelser, der er truffet efter disse paragraffer, samt kommunens
kvalitetsstandarder' jf. § 139.

Tilsynets metode har veeret en dialog med borgere og pargrende pa baggrund af Vejle
Kommunes kvalitetsmal. Fokus har veeret at afdaekke, om hjselpen bliver leveret i
henhold til kommunens kvalitetsstandard, samt borgernes og pargrendes oplevelse af
kvalitet af den leverede hjelp.

Der er anvendt spgrgeskema i dialogen med borgere og pargrende.

Resultaterne af tilsynsundersggelsen kvalificeres yderligere ved et opsamlende
dialogmgde med plejecentrets, friplejehjemmets eller plejehjemmets Ledelse eller
anden tilstedevaerende medarbejder, der har deltaget i tilsynsbesgget samt den
udarbejdede tilsynsrapport. Tilsynet har fokus pa leering og udvikling frem for
fejlfinding.

Plejecenter Gulkrog har den 24. marts 2023 haft et uanmeldt tilsyn af
tilsynskonsulenten Anne Katrine Riis Jakobsen, som er ansat ved
Myndighedsafdelingen i Vejle Kommune.

Tilsynet har veeret i dialog med 3 borgere. 2 borgere har givet samtykke til, at
pargrende kan kontaktes. Der skal tages hgjde for, at de interviewede borgere opleves
som veaerende pa forskellige kognitive niveauer i forhold til hukommelse og
funktionsniveau. Tilsynet er et gjebliksbillede fra den padgeeldende dag.

1.2 OVERORDNET VURDERING

Myndighedsafdelingen har pa vegne af Vejle Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa
Plejecenter Gulkrog. Pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet

' Vejle Kommunes Kvalitetsstandard 2023
indsatskatalog-2023-net.pdf (vejle.dk)
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igennem interviews, observationer og skriftligt materiale, er tilsynet kommet frem til
felgende vurdering:

Tilsynet vurderer, at Plejecenter Gulkrog placeres i kategori tilfredse (se skema 1,
punkt 1.3 i tilsynsrapporten) og pa tilfredsstillende vis lever op til Vejle Kommunes
kvalitetsstandarder og det politiske vedtagne serviceniveau. Gulkrog vurderes til at
kunne levere traening, pleje, omsorg og praktisk hjeelp af en god faglig kvalitet.

Det er tilsynets overordnede vurdering, at borgerne pa Plejecenter Gulkrog er tilfredse
med den hjaelp, som de modtager.

Det er tilsynets vurdering, at Plejecenter Gulkrog er et velfungerende plejecenter med
imgdekommende og omsorgsfulde medarbejdere, som fokuserer pa, at borgernes
hverdagsliv pa stedet tilrettelaegges ud fra deres individuelle behov og forskelligartede
praemisser. Plejecenter Gulkrog bestar af to afdelinger.

Tilsynets observationer:

Der var pa tilsynsdagen synlighed af borgere og medarbejdere i feellesarealerne i de to
afdelinger. Pa den ene afdeling sidder to borgere (som sidder i kgrestol) alene en stor
del af formiddagen og ser fjernsyn i faellesarealet. Borgerne sidder ved feellesbordet
med siden til fjernsynet. Der var i begge afdelinger synlighed af en menuplan for juli
maned, som hang pa opslagstavlerne. Borgerne far lgbende udleveret en menuplan. |
begge afdelinger var der synlighed af dag, dato og dagens menu. Dagens menu var
skrevet pa sma tavler. Der var ikke aktiviteter pa tilsynsdagen, men pa opslagstavlerne,
var der info om forskellige aktiviteter i Lgbet af foraret. Borgerne far ligeledes
udleveret sma sedler med aktiviteter, som de kan tilmelde sig. Ugen efter tilsynet skal
der f.eks. veere modeshow, hvor borgerne kan kgbe taj efterfglgende.

Det observeres, at medarbejderne baerer navneskilt, og at der altid bankes pa dgren til
borgernes boliger, inden medarbejderne treeder ind.

Maltider:

Der blev observeret pa et frokostmaltid i en af afdelingerne. Frokosten foregik i et
roligt miljg og pa borgernes preemisser. Nogle borgere fik serveret frokost i egen bolig
efter borgerens behov og #nske. Borgerne blev hjulpet med maltidet efter behov. Der
var én gennemgadende medarbejdere til at hjeelpe otte borgere under hele maltidet. De
fleste borgere var relativt selvhjulpne, og der blevet snakket pa kryds og tveers
borgerne imellem. P3 tilsynsdagen blev der serveret et varmt maltid mad og dessert.
Der serveres smgrrebrgd til aftensmaltidet og mdske en Lun ret. Maden bliver tilberedt i
Gulkrogs cafe/kskken og bliver hentet af afdelingerne. Morgenmaden
smgres/tilberedes i afdelingerne. Der er ansat en kostfaglig leder i kekkenet.

Medarbejdere:
Der er pa plejecentret ansat en sygeplejerske pa 32 timer om ugen, en sygeplejerske pa
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35 timer om ugen. Sygeplejerskerne er blandt andet ind over administration af
borgernes medicin og de sygeplejefaglige opgaver. Der er ansat en fysioterapeut pa 32
timer om ugen. Fysioterapeuten star for aktiviteter/traening med borgerne. Midlertidige
pladser har en ergoterapeut ansat, som plejecenteret kan fa hjeelp af ved behov.

Klippekort:

Hvordan arbejder plejecentret med klippekort: Plejecentret har ansat en
aktivitetsmedarbejder i fleksjob, som seerligt har til opgave at varetage klippekort.
Klippekort bruges ud fra borgerens behov og gnsker. Eksempler pa klippekort kan vaere
samveer, gature, indkab, shopping, spil, pynte op med blomster og deltage i aktiviteter
med mere. Det er ofte borgerens kontaktperson, der varetager klippekorttid, da
kontaktpersonen har et godt kendskab til borgeren og deres @nsker. Plejecentret har
ogsad unge i fritidsjob ansat til at opfylde nogle af borgernes gnsker i forhold til
aktivitet.

1.3 SCORE

For hvert overordnede kvalitetsmal/malepunkt, der undersgges i tilsynet, opnar
plejecentret, friplejehjemmet eller plejehjemmet en score fra 1-4, hvor 4 er det bedste.
(Temaer, som ikke er relevante for det pdgaeldende plejecenter, friplejehjem eller
plejehjem, teeller ikke med i den overordnede vurdering).

4. Hjeelpen Leveres fuldt ud i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet
3. Hjeelpen leveres i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet

2. Hjeelpen Lleveres delvis i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet

1. Hjeelpen leveres ikke i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet

Tilsynets overordnede vurdering placeres i fglgende kategorier:

e Tilfredse
e Delvis tilfredse
o |kke tilfredse
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Skema 1
Overordnet vurdering Kategori
Tilsynets overordnede vurdering af Tilfredse
Plejecenter Gulkrog
Kvalitetsmal/malepunkt Score

1.Maden, hjaelpen bliver givet pa, er
preeget af forstdelse for den enkeltes
gnsker om, hvordan livet leves

2.En imgdekommende, ligevaerdig og 8ben
dialog med et klart og forstaeligt indhold

3.Der er fokus pa en positiv udvikling
uanset funktionsevne, idet der fokuseres
pa ressourcer frem for begraensninger

4.Starst mulig kontinuitet og helhed i den
indsats, der leveres

5.Tilbud om treening og forebyggelse som
tilgeengeligt og fleksibelt

6.Der er fokus pa fleksibiliteten i
indsatsen

7.Den mad, der leveres, er sammensat ud
fra en faglig opdateret viden og
im@dekommer behovet hos den enkelte

8.At tilbud om eeldre- eller plejebolig i
videst muligt omfang passer til den
enkeltes gnsker og behov

3. Hjeelpen leveres i overensstemmelse
med kvalitetsmalet/malepunktet

3. Hjeelpen leveres i overensstemmelse
med kvalitetsmalet/malepunktet
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1.4. DATA OG TILSYNETS VURDERING | FORHOLD TIL
KVALITETSMAL/MALEPUNKTER

Tilsynsfgrende vurderer de indsamlede data inden for de 8 kvalitetsmal/malepunkter,
som fremgar af indsatskataloget (kvalitetsmal/malepunkter for den enkelte indsats) for
Vejle Kommune.

Kvalitetsmal/malepunkt 1

Ma&den, hjselpen bliver givet pa, er preeget af forstaelse for den enkeltes gnsker om,
hvordan livet leves

Borgernes oplevelser

De tre interviewede borgere oplever, at deres gnsker og behov bliver Lyttet til i
forbindelse med den ydede hjeelp og pleje, de bliver tilbudt.

De tre interviewede borgere oplever, at hjeelpen bliver tilrettelagt i samarbejde med
dem.

En af de interviewede borgere udtrykker:
”Ja — jeg bliver spurgt om tingene.”

To af de interviewede borgere oplever, at de kan viderefgre deres vante daglige rutiner.
En af de interviewede borgere svarer delvis til spgrgsmalet.

En af de interviewede borgere udtrykker:

"Delvis — jeg matte slippe de ting og rutiner, jeg havde derhjemme. Det var sveert. Men
jeg ser stadig en del fjernsyn, og det er jeg glad for. Jeg savner at komme mere ud i
byen, men nu har jeg faet en elscooter, sa det skal nok komme. Nar jeg svarer delvis til
spargsmalet, er det egentlig ikke negativt ment, og det har ikke noget med plejecenteret
at gare. Det er fordi, jeg er relativt ny indflyttet, og jeg har lige skulle lande p&

plejecenteret i en ny hverdag.”

De tre interviewede borgere oplever, at borgeren med tryghed kan tale med
medarbejderne omkring gnsker til livets afslutning.

To af de interviewede borgere udtrykker:

”Ja — det har vi allerede gjort.”
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"Ja — helt sikkert. Selvfglgelig er nogle medarbejdere bedre at snakke med end andre.
Det er helt naturligt, at man far et taeettere band med nogen.”

Evt. pargrendes kommentarer

“Jeg har indtryk af, at borgerens gnsker og behov bliver lyttet til i forbindelse med den
hjaelp og pleje, borgeren modtager. Jeg hgrer aldrig borgeren klage. Borgeren har sine
rutiner og deltager i de aktiviteter, der er pa stedet. Jeg tror ikke, borgeren kan snakke
med medarbe jderne om sine gnsker til livets afslutning. Men det er ikke pa grund af
medarbejderne — det er bare ikke noget, borgeren vil snakke om.”

“Jeg synes helt bestemt, at borgerens gnsker og behov bliver lyttet til. Borgeren kan i
allerhgjeste grad udfgre daglige rutiner — medarbejderne har hjulpet med, at borgeren

har flere gode rutiner.”

Vurdering af om hjalpen leveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

P3a baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjselpen Leveres fuldt ud
i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.

Kvalitetsmal/malepunkt 2

En imgdekommende, ligevaerdig og 8ben dialog med et klart og forstéeligt indhold
Borgernes oplevelser

De tre interviewede borgere oplever, at de bliver behandlet med respekt.

De tre interviewede borgere udtrykker:

”Ja — medarbejderne er sgde.”

"Ja — det gar jeg i hvert fald.”

“Ja — helt sikkert.”

De tre interviewede borgere oplever, at de har en Ligeveerdig dialog med medarbejderne.

En af de interviewede borgere udtrykker:
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“Ja — medarbejderne kommer endda selv rendende for at snakke med mig.”
De tre interviewede borgere oplever, at der er en god tone, adfaerd og kultur pa stedet.
Evt. pargrendes kommentarer

“Jdeg oplever bestemt, at borgeren bliver behandlet med respekt, at der er en ligeveerdig
dialog samt, at der er en god tone, adfeerd og kultur pa stedet. Borgeren er meget glad
for medarbejderne.”

”Ja — vi kan kun veere positive overfor, hvordan medarbejderne er. Medarbejderne er
meget imgdekommende og respektfulde overfor borgeren og for os pargrende pa trods af
travlhed.”

Vurdering af om hjalpen leveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

P3a baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjelpen leveres fuldt ud
i overensstemmelse med kvalitetsmalet.

Kvalitetsmal/malepunkt 3

Der er fokus pa en positiv udvikling uanset funktionsevne, idet der fokuseres pa
ressourcer frem for begreensninger

Borgernes oplevelser

De tre interviewede borgere oplever, at de bliver stattet i deres muligheder for at blive
holdt i gang.

To af de interviewede borgere udtrykker:
"Ja — det gar jeg selv.”

"Ja — det gar jeg. Nu kan jeg ikke ga selv, og medarbejderne har ikke tid til at g med
mig. Men jeg gar med fysioterapeuten til traening.”

De tre interviewede borgere oplever, at de far brugt deres ressourcer i hverdagen.
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Evt. pargrendes kommentarer

"Borgeren bliver stattet i sine muligheder for at holde sig i gang. Medarbe jder sparker
lidt til borgeren og forsager at holde borgeren i gang — pa en positiv made.”

"Borgeren bliver helt sikkert stgttet i sine muligheder for at holde sig i gang. Neesten til
den gode side. Borgeren har féet stgtte af en medarbejder til at sgge elscooter, s
borgeren kan komme mere ud. Det er meget positivt.”

Vurdering af om hjeelpen Lleveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

P3a baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjeelpen leveres i
overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.

Kvalitetsmal/malepunkt 4
Starst mulig kontinuitet og helhed i den indsats, der leveres
Borgernes oplevelser

De tre interviewede borgere oplever, at de er tilfredse med den hjelp, de modtager i
forbindelse med personlig pleje, renggring og t@jvask.

De tre interviewede borgere oplever ikke, at den hjeelp, de modtager, kan veere
anderledes.

De tre interviewede borgere oplever, at medarbejderne fglger op p3, hvordan de har det
og tager hand om deres situation.

To af de interviewede borgere udtrykker:

”Ja — nogle gange falger medarbejderne op pa, hvordan jeg har det. Jeg foretreekker at
klare mig selv mest muligt.”

”Ja — absolut.”

De tre interviewede borgere oplever, at der er en sammenheang i hjeelpen, uanset
hvilken medarbejder der hjeelper.
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En af de interviewede borgere udtrykker:
”Ja — medarbejderne snakker sammen.”
Evt. pargrendes kommentarer

“Jeg kan ikke se, hvad der skulle veere anderledes/bedre. Borgeren er meget tilfreds
med hjeelpen og plejecenteret. Medarbejderne er virkelig gode til at falge op og tage
hand om borgerens situation.”

"Der er ingen finger at saette pad den hjaelp, borgeren far. Medarbe jderne falger op pa
borgeren og tager hand om borgerens situation. De har bl.a. hjulpet med en stgttegruppe
efter dodsfald i naermeste familie. Borgeren har helt klart favoritter blandt
medarbejderne, men det er jo naturligt. Der en ingen medarbejdere, borgeren ikke
bryder sig om.”

Vurdering af om hjeelpen Lleveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

Pa baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjaelpen leveres fuldt ud
i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.

Kvalitetsmal/malepunkt 5

Tilbud om treening og forebyggelse som tilgeengeligt og fleksibelt

Borgernes oplevelser

To af de interviewede borgere modtager treening.

De tre interviewede borgere udtrykker:

”Ja — jeg modtager traening en gang om ugen med fysioterapeuten i treeningssalen.”
Centerlederen oplyser, at borgeren treener ugentligt pa hold om fredagen i
traeningssalen med en anden borger.

“Ja — jeg modtager treening en gang om ugen med fysioterapeuten. Jeg gnsker mig

egentlig mere traening, hvis det er muligt.” Centerlederen oplyser, at borgeren traener
ugentligt pa hold om torsdagen i treeningssalen med en anden borger.
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“Nej” Centerlederen oplyser, at borgeren ikke gnsker traening. Borgeren har faet
instruktion i korrekt brug af rollator. Fysioterapeuten holder gje med funktionsniveauet,
og borgeren far besgg hver 3. madned med et fornyet tilbud om treening

De tre interviewede borgere oplever, at borgerens feerdigheder bliver brugt i deres
daglige ggremal og i forbindelse med treening.

To af de interviewede borgere udtrykker:

"Min treening med fysioterapeuten er det eneste sted, hvor tiden gar hurtigt. Jeg har en
rigtig god fysioterapeut, som er god til at snakke og fortaelle.”

"Ja — det er kun med fysioterapeuten, jeg gar, da medarbejderne ikke har tid til det. Men
jeg gar ogsa til stolegymnastik hver 14. dag.”

To af de interviewede borgere oplever, at medarbejderne taler med dem om hvilke
fysiske aktiviteter, der er meningsfulde for dem at deltage i. En af de interviewede
borgere svarer nej til spgrgsmalet.

De tre interviewede borgere udtrykker:

"Nej — medarbejderne taler ikke med mig om, hvilke fysiske aktiviteter, der er
meningsfulde for mig at deltage i. Det er selvvalgt, og jeg klarer mig selv.”

"Ja — det synes jeg. Men medarbejderne kan ogsa se, nar jeg ikke har lyst til noget.”
"Ja — medarbejderne sparger altid, hvordan ting er gdet.”
Evt. pargrendes kommentarer

”Jeg oplever, at medarbejderne er gode til at skubbe lidt til borgeren. Borgeren gar
ingenting, nar borgeren bare er sig selv.”

“Ja — borgerens feerdigheder bliver brugt, men borgeren skal nok skubbes i gang.
Medarbejderne taler bestemt om hvilke fysiske aktiviteter, der er meningsfulde for

borgeren at deltage i.”

Vurdering af om hjalpen leveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

P3 baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjselpen Lleveres i
overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.
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Kvalitetsmal/malepunkt 6
Der er fokus pa fleksibiliteten i indsatsen
Borgernes oplevelser

De tre interviewede borgere oplever, at deres gnsker og behov for spontan aktivitet kan
tilgodeses i hverdagen.

De tre interviewede borgere udtrykker:

”Ja — men jeg bruger det ikke, da jeg selv kan lave det, jeg vil.”

“Ja — bestemt. Hvis jeg f.eks. siger til medarbejderne, at jeg gerne vil i
kiosken/aktivitetscenteret, sd hjeelper medarbejderne mig med det. Der er ingen sure
miner.”

”Ja — medarbejderne er meget hjeelpsomme.”

Evt. pargrendes kommentarer

Vurdering af om hjalpen leveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

P3 baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjeelpen leveres fuldt ud
i overensstemmelse med kvalitetsmalet.

Kvalitetsmal/malepunkt 7

Den mad, der leveres, er sammensat ud fra en faglig opdateret viden og imgdekommer
behovet hos den enkelte

Borgernes oplevelser

De tre interviewede borgere oplever, at de er tilfredse med maden, som der
tilberedes/serveres.

En af de interviewede borgere udtrykker:
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”Ja — maden er alt for god. Den er bedre end pa et hotel.”

De tre interviewede borgeren oplever, at maden er indbydende og har den rigtige
temperatur.

De tre interviewede borgere oplever, at de selv kan veelge, hvor de vil indtage/spise
deres mad.

De tre interviewede borgere udtrykker:

”Ja — jeg kan selv veelge, hvor jeg vil spise min mad. Jeg spiser feelles.”

"Ja — jeg kan selv veelge. Hvis jeg ikke har det sa godt, sé bliver jeg hjemme og spiser.”
”Ja — jeg kan selv veelge. Jeg spiser feelles.”

Evt. pargrendes kommentarer

Vurdering af om hjalpen leveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

Pa baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjeelpen leveres fuldt ud
i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.

Kvalitetsmal/malepunkt 8

At tilbud om eeldre- eller plejebolig i videst muligt omfang passer til den enkeltes
gnsker og behov

Borgernes oplevelser

De tre interviewede borgere oplever, at de er tilfredse med deres bolig.
En af de interviewede borgere udtrykker:

“Ja — absolut.”

De tre interviewede borgere oplever, at de bliver inddraget og motiveret til at deltage i
de aktiviteter/sociale arrangementer, som er tilknyttet stedet.

De tre interviewede borgere udtrykker:
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“Ja — jeg deltager i mange aktiviteter med de andre borgere.”

“Ja — medarbejderne informerer og motiverer til aktiviteter/sociale arrangementer. Vi
far sma papirer med informationer om arrangementerne.”

Ja — jeg bliver inddraget og motiveret til sociale arrangementer. Der er ikke s8 mange
aktiviteter, som jeg er med til, men det er selvvalgt. Jeg er med til banko — det er
sjovt.”

Evt. pargrendes kommentarer

"Medarbejderne er rigtig gode til at fa borgeren med til arrangementer. Og de er gode til
at sgrge for, borgeren far noget paent tgj pa, hvis det er et lidt seerligt arrangement.”

Vurdering af om hjalpen leveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

P3a baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjselpen Leveres fuldt ud
i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.

1.5 TILSYNETS SAMLEDE BEMARKNINGER OG ANBEFALINGER
TIL VIDERE KVALITETSUDVIKLING

Tilsynet giver anledning til falgende bemarkninger og anbefalinger i forhold til den
fremadrettede udvikling pa plejecentret/friplejehjemmet/plejehjemmet.

BEMARKNINGER ANBEFALINGER

Observationer: Observationer:

1. P4 den ene afdeling sidder to borgere 1. Tilsynet anbefaler fokus pa at hjeelpe
(som sidder i kgrestol) alene en stor del borgerne til at sidde med kroppen rettet
af formiddagen og ser fjernsyn i mod fjernsynet.

feellesarealet. Borgerne sidder ved
feellesbordet med siden til fjernsynet.
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Kvalitetsmal/malepunkt 5:

2. Tilsynet anbefaler, at der indgas dialog
med borgeren om mulighederne for mere
traening, eller hvordan borgeren far mere
fysisk aktivitet integreret i sin hverdag.

1.6 LARINGSPERSPEKTIV OG KVALITETSSIKRING

| forbindelse med tilsynet er alle relevante borgere/pargrende udsagn og
tilsynsfagrendes observationer drgftet med og videregivet til centerlederen eller anden
tilstedeveerende medarbejder, hvilket medvirker til Lleering, udvikling og
kvalitetssikring.

Det vurderes i almindelighed veaesentligt, og plejecentret, friplejehjemmet eller
plejehjemmet opfordres til, at der er fokus pa opfslgningerne pa tilsynets samlede
bemaerkninger, anbefalinger, udtalelser fra borgere, udtalelser fra pargrende og
tilsynets andre observationer. Dette med henblik pa leering, udvikling og
kvalitetssikring.

1.7 ARETS FOKUSPUNKT - KVALITETSMAL/MALEPUNKT 5

Hvordan arbejder plejecentret med kvalitetsmal/malepunkt 5?

Kvalitetsmal/malepunkt 5: Tilbud om traening og forebyggelse som tilgasengeligt og
fleksibelt

Vi har en fysioterapeut ansat i plejecentret, som star for treening til alle vores beboere.
Nogen beboere tager hun med i vores treeningssal, og andre Laver hun gvelser med i
egen lejlighed. Al traening og @velser er tilpasset den enkeltes behov (faglig vurdering)
og #nsker (selvbestemmelse). Fysioterapeuten viser personalet, hvordan de via de
daglige ggremal kan understgtte traeeningen og bevare eller styrke beboernes
funktioner.
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2. OPLYSNINGER

2.1 GENERELLE OPLYSNINGER OM TILSYNET

Navn pa Plejecentret

Gulkrog

Adresse

Gulkrog 9-11, 7100 Vejle

Centerleder

Maybritt Harup (ikke til stede pa tilsynsdagen). Evaluering foretaget med Maybritt
Horup tirsdag d. 28. marts 2023.

SSA Tina Stoustrup hjeelper med at finde oplysninger pa borgere og pargrende pa
tilsynsdagen.

Antal pladser

32 boliger (1 ledig)
32 borgere (heraf et segtepar)

Dato og tidspunkt for tilsynsbesgg

24. marts 2023 kL. 9-12.30
Evaluering d. 28. marts kl. 8.30-9.30

Deltagere i interviews

3 borgere og 2 pargrende

Tilsynsferende

Anne Katrine Riis Jakobsen
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2.2 OPFBLGNING PA SIDSTE ARS TILSYN

Der er i forbindelse med tilsynet fulgt op pa forrige ars opmaerksomhedspunkter.
Tilsynet vurderer, at der er arbejdet med de givne opmarksomhedspunkter fra forrige
ars tilsyn.
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